Tarifdetails

LIGHT Tarif (49,60€ mtl.
ohne MwsSt.)

e Grundsystem'’

e Maximal 300 Benutzer (inkl. SuperAdmin und Trainer)

e Maximal 3 Kurse erstellbar

e Download der Web-App? steht zur Verfligung (Nur sinnvoll fir Mitglieder)

e Automatische GeburtstagsgruB Funktion ,,GruBfunktion fir den Benutzer in der
Web-App?

e Push-Nachrichten?flir den Benutzer / Trainer

e Speicherdauer (Abgeschlossene Kurse; geloschte Benutzerdaten und ihre
Karten, wie 10er-Karten oder Rehasport; sonstige Systemdaten): 4 Monate

e 1 Extrafunktionen: Offentlicher Kalender; Werbebildschirm* (Paket muss hier
dazu bestellt werden); Tur6ffner/Eingangskontrollsystem?® (Paket muss hier dazu
bestellt werden)

Hinweis: Hardware muss zuséatzlich Uber kursflex.de erworben werden

" Funktionen wie das Anmelden, Verwalten und Einsehen von Benutzerdaten sind ebenfalls verfiigbar.

2 Die Webseite flir Benutzer (Mitglieder) kann wie eine Native App heruntergeladen werden. Diese tragt
den Firmennamen und zeigt das Logo von kursflex.

3 Push-Nachrichten informieren tber Turereignisse (falls vorhanden), Kursausfalle, Werbung sowie
Trainerinformationen zu Kursen

4Werbebildschirm: Zeigt Kursausfélle sowie Kurse, die an bestimmten Wochentagen stattfinden, an.
Weitere Funktionen folgen - siehe https://support.kursflex.de/Future/Future. Die Hardware muss separat
erworben werden!

5 Tir-Kontrollsystem: Erméglicht das Offnen der Tiir iber den QR-Code eines Benutzers. Die Abbuchung
kann je nach Nutzung von Karten aktiviert oder deaktiviert werden. Die Hardware muss separat erworben
werden!
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Basis Tarif (73,70€ mtl. ohne MwsSt.)

e Grundsystem’

e Maximal 500 Benutzer (inkl. SuperAdmin und Trainer)

e Maximal 8 Kurse erstellbar

e Download der Web-App? steht zur Verfligung (Nur sinnvoll fir Mitglieder)

e Werbebildschirmsystem?

e Automatische GeburtstagsgruB Funktion ,,GruBfunktion fur den Benutzer in der
Web-App?

e Push-Nachrichten?®flir den Benutzer / Trainer

e Speicherdauer (Abgeschlossene Kurse; geldschte Benutzerdaten und ihre
Karten, wie 10er-Karten oder Rehasport; sonstige Systemdaten): 8 Monate

e 2 Extrafunktionen: Offentlicher Kalender; Werbebildschirm?;
Taroffner/Eingangskontrollsystem® (Paket muss hier dazu bestellt werden)
Hinweis: Hardware muss zusatzlich Gber kursflex.de erworben werden

PREMIUM Tarif (99,60€ mtl. ohne MwsSt.)

e Grundsystem’
e Maximal 800 Benutzer (inkl. SuperAdmin und Trainer)
e Maximal 50 Kurse erstellbar
e Download der Web-App? steht zur Verfugung
(sinnvoll nur flr Mitglieder)
e Werbebildschirmsystem?*
e Statistiken®
e Automatische GeburtstagsgruB-Funktion (,,GruBfunktion) in der Web-App?
e Push-Nachrichten?® fir den Benutzer / Trainer
e Speicherdauer (Abgeschlossene Kurse; geloschte Benutzerdaten und ihre
Karten, wie 10er-Karten oder Rehasport; sonstige Systemdaten): 12 Monate
e 3 Extrafunktionen: Offentlicher Kalender; Werbebildschirm?;
Taroffner/Eingangskontrollsystem?®

Hinweis: Hardware muss zusatzlich Uber kursflex.de erworben werden

8 Die Funktion ,,Statistiken® gewahrt den Zugriff auf folgende Informationen: Die Statistik ,,Benutzer im
Studio® zeigt an, wie viele Benutzer sich zu einer bestimmten Uhrzeit im Studio befinden — dargestellt als
Liniendiagramm. Die Statistik ,,Spitzenzeiten® gibt an, wann rechnerisch die meisten Personen an einem
Tag kommen und gehen. Bitte beachte: Es handelt sich um automatisiert berechnete Statistiken — sie
koénnen Fehler enthalten, beispielsweise Rundungsfehler oder durch Caching bedingte Abweichungen.
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ULTRA Tarif (164,40€ mtl. ohne MwsSt.)

e Grundsystem’

e Maximal 1200 Benutzer (inkl. SuperAdmin und Trainer)

e Maximal 50 Kurse erstellbar

e Download der Web-App? steht zur Verfligung (Nur sinnvoll fir Mitglieder)

e Rehasport Plus’

e Werbebildschirmsystem?

e Statistiken®

e Automatische GeburtstagsgruB Funktion ,,GruBfunktion fir den Benutzer in der
Web-App?

e Push-Nachrichten?®flir den Benutzer / Trainer

e Speicherdauer (Abgeschlossene Kurse; geloschte Benutzerdaten und ihre
Karten, wie 10er-Karten oder Rehasport; sonstige Systemdaten): 48 Monate

e 6 Extrafunktionen: Offentlicher Kalender; Werbebildschirm?;
Turoffner/Eingangskontrollsystem®

Hinweis: Hardware muss zuséatzlich Uber kursflex.de erworben werden

7 Die Funktion ,,Rehasport Plus“ garantiert den Zugriff auf die Rehasport-Verwaltung fiir die Benutzer.
Dies ermoglicht: Benutzer als Reha Sportler ,markieren®; dazu ist es moglich, Kurse als Rehasport-Kurse
zu kennzeichnen — dadurch wird eine besondere Form des Abbuchens moglich; die Rehasport-Tickets
kénnen zudem auch zum Eintritt verwendet werden.
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Preistabelle fliir das Zusatzliche Pakete

Name Kosten (Monatlich) Kosten (Einmalig)
Far jede zusatzliche Funktion, 7€ 0€

die bereits im Paket enthalten

ist.

Rehasport Plus Paket 10€ 0€
Statistiken Paket 2€ 0€

(nur sinnvoll mit Turkontrolle)

Tur Kontrollsystem Paket 10€ 0€
Werbebildschirm Paket 5€ 0€

Hinweis: Alle Preise zzgl. MwSt., da ausschlieBlich B2B-Geschaftsverhaltnis

Preistabelle flir Benutzer, Kurse und weitere Leistungen

Name Preis (Monatlich)
1 Benutzer Kosten 0,0285 €
1 Kurs Kosten 0,1600 €
Grund System 30€
GruBfunktion; Web-App; Benutzer / Kurs

Verwaltung; Push-Benachrichtigungen;

automatisierte Ablaufe; Support per E-Mail;
Méglichkeit individuelle Wuinsche in das
System einzubringen (nur per E-Maill).;10er-
Karten System (inkl. PDF-Zusammenfassung);
Maximal 50 Bilder hochladbar. Zusatzlich kann
jeder Benutzer ein Profilbild hochladen (nicht
in den 50 enthalten).

1 Monat Speicherdauer (Abgeschlossene 0,90€
Kurse; Daten fiir das
Abrechnungssystem; geloschte
Benutzerdaten und ihre Karten, wie 10er-
Karten oder Rehasport; sonstige
Systemdaten)

Hinweis: Alle Preise zzgl. MwSt., da ausschlieBlich B2B-Geschaftsverhaltnis
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Rabatte

Rabatte werden individuell durch kursflex.de angeboten oder im Vertrag festgelegt.

Individueller Tarif

Kursflex bietet die Moglichkeit, einen maBgeschneiderten Tarif zu erstellen — sinnvoll
insbesondere bei:

Hoher Mitgliederzahl

Bedarf an vielen Extrafunktionen

Viele Kurse, aber wenige Sonderfunktionen bendtigt
Kleinen Unternehmen (Kostenoptimierung)

Hinweis: Fur die Einrichtung individueller Tarifmodelle kann eine monatliche Pauschale
berechnet werden. Die Berechnung erfolgt abhangig vom funktionalen Leistungsumfang, dem
Grad der Systemanpassung sowie dem damit verbundenen Verwaltungsaufwand. Die Erhebung
dieser Pauschale sowie deren Héhe wird pauschal und nach eigenem Ermessen durch kursflex
festgelegt. Eine Berechnung kann in bestimmten Fallen vollstadndig entfallen.

Grundsystem automatisierte Funktionen und mehr

Name

Funktion

Werbung fur schlecht gebuchte Kurse Alle Benutzer, die derselben Kursgruppe wie

ein Kurs mit freien Platzen zugeordnet sind,
erhalten automatisch eine Push-Nachricht
und/oder eine E-Mail. Diese Funktion kann von
jedem Benutzer individuell deaktiviert werden.
Die Benachrichtigungen werden automatisch
vier Stunden vor Kursbeginn versendet.

Kalenderverknupfung Alle Benutzer kdnnen uber ihr Profil einen

personlichen Kalender-Link generieren. Dieser
Link kann in den eigenen digitalen Kalender

(z. B. Google Kalender, Outlook) eingefligt
werden. Dadurch werden automatisch alle
eingebuchten Kurse im Kalender angezeigt.

Automatische Kurs-Erinnerung Alle Benutzer erhalten eine automatische

Kurs-Erinnerung per Push-Nachricht und/oder
E-Mail. Diese Funktion kann vom Benutzer
individuell deaktiviert werden. Die
Benachrichtigungen werden automatisch vier
Stunden vor Kursbeginn versendet.
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Individuelles Profilbild Benutzer kdnnen ein eigenes Profilbild
hinterlegen. StandardmaBig wird eine Comic-
Figur mit dem passenden Geschlecht
angezeigt. Profilbilder sind nur fur Trainer und
Administratoren sichtbar.

Hinweis: Wenn ein Benutzer einen Kurs bucht,
kann er das Profilbild des Trainers in den
Kursinformationen einsehen.

GeburtstagsgruBe Jeder Benutzer erhalt automatisierte
GeburtstagsgruBe per E-Mail und in der Web-
App.

Trainer-Info bei schlecht gebuchten Kursen Wenn ein Kurs den festgelegten Mindestwert

an Teilnehmern nicht erreicht hat, erhalt der
zustandige Trainer automatisch eine Push-
Nachricht und/oder eine E-Mail. Diese
Funktion kann vom Trainer individuell
deaktiviert werden. Die Benachrichtigungen
werden vier Stunden vor Kursbeginn
automatisch versendet.

Anzeige der aktuellen Studio-Auslastung Diese Funktion zeigt den Benutzern, wie viele
Personen sich gerade im Studio befinden. Der
Administrator kann diese Funktion global
aktivieren oder deaktivieren.

Automatische Anzeige des QR-Codes Wird die PWA-App gedffnet und befindet sich
das Geratim Umkreis von 50 Metern um das
Studio, erscheint automatisch der QR-Code
zur Anmeldung. Es werden keine
Standortdaten Ubertragen - die Erkennung
erfolgt ausschlieBlich lokal auf dem

Endgerét.
Anzeige der aktuellen Informationen auf der Der Trainer / Admin kann die wichtigsten
Indexseite Ereignisse auf einen Blick sehen dazu
gehodren:

e Geburtstage
e Auslaufende Rehasporte
e Gesperrte Benutzer
e Neue Benutzer die freigeschalten
werden mussen
e Benutzer die bald geldscht werden
e Benutzer, deren Buchung (z. B. 10er-
Karte) noch bestatigt werden muss
Zusatzlich werden alle heutigen Kurse samt
Teilnehmenden angezeigt.
Uber Benutzerinformationen kann man alle
wichtigen Informationen Uber einen Benutzer
schnell suchen:
e \Vorname + Nachname
e Karten (z.B. 10er-Karte)
e Rehasport (Falls das Packet
»Rehasport Plus® gebucht wurde)
e Individuelle Notizen zum Benutzer
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Kursgruppen Jeder Benutzer kann beliebig viele
Kursgruppen zugewiesen bekommen.
Dadurch werden nur Kurse angezeigt, die zur
jeweiligen Kursgruppe gehoren. Dies ist
insbesondere wichtig, damit z. B. Rehasport-
Teilnehmer ausschlieBlich Rehasport-Kurse
sehen und ausgewahlte Nutzer nur fur sie
relevante Kurse angezeigt bekommen. Dazu
wird die Buchung auch auf die Kursgruppen
beschrankt.

QR-Code Ausdruck Diese Funktion ermdglicht es dem Benutzer,
den QR-Code auf Papier mitzufliihren. Sie ist
vor allem fur Personen gedacht, die kein
Mobilgerat besitzen.

Achtung: Bei der Nutzung dieser Funktion
entfallen viele Sicherheitsmerkmale.

Wir empfehlen daher ausdriicklich, diese
Funktion deaktiviert zu lassen!

Anzeige NEWS Funktion fur Web App In der NEWS-Funktion werden
Kursanderungen und Ausfalle angezeigt.
Zusatzlich kdnnen individuelle Nachrichten
oder wichtige Hinweise erstellt und angezeigt

werden.
Turdffner mit Offnungszeiten Das ACS-System ermdglicht es dem Betreiber,
(Funktion mit Tiirkontrollsystem) bei Bedarf individuelle Turoffnungszeiten fur

die SchlieBanlage zu hinterlegen und so den
Zugang zeitgesteuert zu regeln

Automatische Kursbuchungs-Erinnerung Nach dem Kursende wird der Nutzer beim
Offnen der Web-App gefragt, ob er den Kurs
beim nachsten Mal erneut buchen méchte.

Sepa-Abrechnungen Tarife und Sonderkaufe (z.B. 10er Karten)
kdnnen monatlich Gber eine erstellbare
»oEPA. XML Datei exportiert werden.

Sepa-Bezahlung Die Trainerarbeitsstunden kdnnen leicht
ausgewertet werden und eine “SEPA.XML"-
Datei kann zum automatischen Uberweisen
erstellt werden.

SEPA-Abrechnungen, Sepa-Bezahlung: Die Funktion befindet sich aktuell in der Entwicklung.
Nach heutigem Stand ist eine Implementierung fur Anfang bis Mitte Januar vorgesehen. Eine
verbindliche Zusage zur Bereitstellung kann derzeit nicht gegeben werden.

Weitere Informationen

Falls Sie Unterstiitzung benétigen, finden Sie hilfreiche Anleitungen und Informationen
unter:
https://support.kursflex.de
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Zusatzlich stehen wir Ihnen kostenlos telefonisch zur Verfligung.
Gerne vereinbaren wir mit Ihnen auch einen Termin fur:

e eine Produktschulung,

e eine Produktvorstellung,

e oder Unterstltzung bei Einbau und Installation.

Beispielrechnungen

Y/

% Basis Tarif

Y/

<% 200 Benutzer mehr

@,

< 2 Extrafunktionen mehr
=>» Maximal 700 Benutzer
=>» Bis zu 4 Extrafunktionen (z.B. 1 6ffentlicher Kalender; 3 Werbebildschirme)

Preisberechnung: 73,70€ (Basis Tarif) + 5,70€ (200*0,0285 €, siehe ,,Preistabelle flir Benutzer,
Kurse und weitere Leistungen®)+14,00€(2*7,00€, siehe ,,Preistabelle fir das Zusétzliche
Pakete“)

= 93,40€ (Monatlich)

Hinweis: Alle Preise zzgl. MwSt., da ausschlieBlich B2B-Geschaftsverhaltnis

Beispielrechnungen

Kein Tarif

Grundsystem

750 Benutzer

17 Kurse

0 Extrafunktionen

Keine Statistiken
Rehasport Plus
Speicherdauer: 5 Monate

R/
0.0

X3

S

X3

A

X3

S

X3

8

X3

S

X3

8

R/
0’0

Preisberechnung: 30,00€(siehe ,Preistabelle fir Benutzer, Kurse und weitere Leistungen®) +
21,375€(750*0,0285€,siehe ,,Preistabelle flir Benutzer, Kurse und weitere Leistungen®) +
2,72€(17*0,16€, siehe ,,Preistabelle fiir Benutzer, Kurse und weitere Leistungen“)+10€(siehe
»Preistabelle fiir das Zuséatzliche Pakete®) + 4,5€(siehe ,,Preistabelle ftir Benutzer, Kurse und
weitere Leistungen®) + 30 € (Aufwandspauschale, siehe Text ,,Individueller Tarif*)

= 88,60€ (88,595€) (Monatlich)

Hinweis: Alle Preise zzgl. MwSt., da ausschlieBlich B2B-Geschaftsverhaltnis
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